
ગ્રાહક તકરાર નિવારણ ફોરમ, 
મધ્ય ગજુરાત નવજ કંપિી લિનમટેડ, 

પાચંમો માળ, સરદાર પટેિ નવદ્યતુ ભવિ, રેસકોસસ, વડોદરા – ૩૯૦ ૦૦૭. 
સમક્ષ  

કેસ િ.ં એમ.જી. I-૧૧-૨૦૧૫-૧૬ 

 

અરજદાર:  રીટાબેન લલીતચદં્ર પટેલ, 
 મ.ુ: સાગંાડોલ, તા.વાઘોડીયા, 
 જી.: વડોદરા. 

રજુઆત કરનાર:  લલીતચદં્ર જીવનલાલ પટેલ(ફરીયાદીના પતત) 

સામાવાળા: નાયબ ઇજનેર 
 મધ્ય ગજુરાત વીજ કંપની લીમીટેડ, 
 વાઘોડીયા સબ-ડડતવઝન. 

રજુઆત કરનાર: શ્રી ટી.આર.પટેલ , નાયબ એન્જજીનીયર, વાઘોડીયા સબ-ડડતવઝન. 
 

ફરીયાદીની તા. ૦૮.૦૫.૨૦૧૫ના રોજની ખેતીવાડી વીજ જોડાણ ચાલ ુકરવા માટેની અરજી.   

તા. ૨૧.૦૫.૨૦૧૫ ના રોજ ફડરયાદીની ફડરયાદ ગ્રાહક ફરીયાદ તનવારણ ફોરમ સમક્ ા સાળંળવામા ંઆવી. 
જેમા ંફડરયાદી તરફે ફડરયાદીના પતત લલીતચદં્ર જીવનલાલ પટેલ તેમજ સામાવાળા એમ.જી.વી.સી.એલ. તરફે શ્રી 
ટી.આર પટેલ, નાયબ એન્જજીનીયર, વાઘોડીયા સબ-ડડતવઝનની લેખખત રજુઆત ફોરમ સમક્ષ મળેલ .ફોરમે તેને 
વાચંનમા ંલીધી. 

ફરીયાદીની ટ ંકમા ંતવગત એવી છે કે,  

૧.  ફડરયાદીખેતીની જમીન પ્લોટ ન.ં ૭૯૨ અને ૭૯૩/અ મોજે સાગંાડોલ તા. વાઘોડીયા જી.વડોદરામા ંઆવેલી 
જમીનના માખલક છે.આ જમીન ફરીયાદીએ મ  ળ માખલક પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડ પાસેથી તા. ૦૮.૦૧.૨૦૦૭ 
ના રોજ વેચાણ દસ્તાવેજ કરી વેચાણ રાખલે.  

૨.  જમીન વચેાણ રાખ્યા બાદ ત ેજમીનમા ં કુવો અને ખતેીતવષયક વીજ જોડાણ જુના માખલકના નામે હત ુ.ં જેનો 
ગ્રાહક ન.ં૦૨૯૫૩/૦૦૧૦૦૫/૦ હતો. 

૩.  સદર વીજ જોડાણ નામફેર કરાવીને અરજદારે પોતાના નામે ૨૦૦૮ની સાલમા ંકરાવી દીધેલ. 

૪. ત્યાર બાદ મ  ળ માખલક શ્રી પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડની તા.૦૮.૦૬.૨૦૧૧ની અરજીના આધારે નામદાર ડપે્યટુી 
કલેકટર ડળોઇને કરેલ અરજીના અનસુધંાનમા ંવેચાણ દસ્તાવેજ ગેરલાયક ઠેરવેલ. 

૫. ત્યારબાદ ૭/૧૨ અને ૮ અ રેવન્જય ુ રેકડડમા ંમ  ળ માખલક ના નામે થવાથી ફરીથી તવજ જોડાણ શ્રી પ્રળાતતસિંહ 
માનતસિંહ રાઠોડના નામે બદલાય,ુ ત્યારબાદ તેમની લેખખત અરજી ૧૯.૧૦.૨૦૧૧ ની અરજીમા ં તવજ પ્રવાહ 
કામચલાઉ ધોરણે બધં કરવા જણાવ્યા ના આધારે તા.૧૬.૧૧.૨૦૧૧ ના રોજ વીજ કનેકશન તવજ થાળંલા 
ઉપરથી બધં કરવામા ંઆવલે. 



  ફડરયાદી તરફે ફડરયાદીના પતત લલીતચદં્ર જીવનલાલ પટેલહાજર રહ્યા અને જણાવ્ય ુકે,અમો ખેતીતવષયક 
વીજ જોડાણ ધરાવતા હતા જે ૨૦૧૧ થી બધં કરેલ છે.અમોએ ૨૦૦૭ મા ંજમીન ખરીદ કરેલ ત્યારે અમારા 
નામે વીજ જોડાણ નામ ફેર કરાવી લીધલે જે ૨૦૧૧ સધુી ચાલ ુહત.ુઅમોએ જમીન ખરીદી ત્યાર બાદ ૭/૧૨ 
ના ઉતારામા ંએન્જરી કરેલ.પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડનાએ એમજીવીસીએલન ેજોડાણ રદ કરવા વાધંા અરજ 
કરેલ સદર જમીન બાબતે પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડએ સબતંધત કચેરીમા ં ૭/૧૨ ના ઉતારા માથંી અમારા 
નામની એન્જરી રદ કરાવેલ.જેની સામે અમોએ કલેકટર કચેરીમા ંઅપીલ કરતા કલેકટરશ્રીએ અમારી તરફેણમા ં
ચ  કાદો આપેલ.આ ચ  કાદા સામે પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડએ મહસે  લ પચંમા ંઅપીલ કરેલ છે.જે કેસ હાલમા ં
ચાલ ુછે. 

  સામાવાળા તરફે શ્રી ટી.આર.પટેલ નાયબ ઇજનેર વાઘોડીયા એ સમસ્ત કેસના ઓડફસ રેકડડની જાણ 
લેખખતમા ંફોરમ સમક્ષ મોકલેલ.જે ફોરમે વાચંનમા ંલીધેલ. 

ફોરમના સભ્યો સનુવણી દરમ્યાન હાજર રહયા અને પક્ષકારને સાળંળયા તથા પક્ષકાર તરફે રજુ કરવામા ં
આવેલ દસ્તાવેજી પરુાવાની ચકાસણી કરી અને એ તનણડય પર આવ્યા કે ફરીયાદીએ પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડ 
પાસેથી જમીન ખરીદ કરેલ આ જમીન પર મ  ળ માખલકનુ ંવીજ જોડાણ હયાત હત ુ ં ત્યાર બાદ સદર જોડાણ 
ફરીયાદીએ પોતાના નામ પર કરાવેલ પરંત ુમ  ળ જમીન માખલક પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડએ સબંતંધત રેવન્જય ુ
કચેરીમા ં ૭/૧૨ ના ઉતારા માથંી ફરીયાદીનુ ં નામ કમી કરાવેલ.જેથી વીજ જોડાણ મ  ળ માખલકની અરજીના 
આધારે શ્રી પ્રળાતતસિંહના નામે કરવામા ંઆવલે.  પ્રળાતતસિંહ દ્વારા હવે પોતાનુ ંકનેકશન બધં કરવાની અરજીના 
આધારે એમજીવીસીએલે તા.૧૬.૧૧.૨૦૧૧ ના રોજ વીજ જોડાણ બધં કયુડ આની સામે ફરીયાદીએ કલેકટર 
કચેરીમા ંઅપીલ કરેલ હોવાનુ ંજણાવેલ છે અને જમીનના મ  ળ માખલકે મહસે  લ પચંમા ંઅપીલ કરેલ.જે હાલમા ં
ચાલ ુછે.હાલમા ં૭/૧૨ ના ઉતારામા ંફરીયાદી નુ ંનામ નથી, જેથી જમીન ફરીયાદીની માખલકીની છે તેવુ ંકહી 
શકાય નહીં. હવે જયારે જમીનની માખલકી ફરીયાદીની ન હોય ત્યારે ફરીયાદી જમીન પર ખેતીવાડી વીજ 
જોડાણ ચાલ ુકરાવવા હક્ક કરી શકે નહી. અને સામાવાળા માખલકીના પ  રાવાના અળાવે વીજ જોડાણ ચાલ ુકરી 
શકે નહી. આમ, સામાવાળાએ અરજદારને આપલે પ્રળાતતસિંહની અરજીના આધારે વીજ જોડાણ કાપી નાખેલ છે. 
તે યોગ્ય છે તેમ ઠરાવી નીચે મજુબનો હકુમ કરવામા ંઆવે છે. 

હકુમ 

 ફડરયાદીશ્રી રીટાબેન લલીતચદં્ર પટેલ, મ.ુ: સાગંાડોલ, તા.વાઘોડીયા, જી.: વડોદરા ના ને હકુમ કરવામા ં
આવે છે કે સામાવાળાએ ગ્રાહક શ્રી પ્રળાતતસિંહ માનતસિંહ રાઠોડ ે પોતે પોતાની સ્વમરજીથી પોતાનુ ં વીજ જોડાણ 
હગંામી ધોરણ ેબધં કરવા એમજીવીસીએલને લેખીત અરજી કરેલ જેથી તે વીજ કનેકશન કાપવાન ુબરાબર અને 
યોગ્ય છે. 
 

  

    (એ. જી. શાહ)   (હષાડ એસ. ચૌહાણ)   (પી. જે. પટેલ) 
   ટેકતનકલ મેમ્બર    ઇન્જડીપેન્જડન્જટ મેમ્બર      ચેરપરસન 

 
 



 આપન ે ફોરમના ઉપરોક્ત ઓડડરથી અસતંોષ હોય તો આપ સ્ટાફ ઓડફસર, ઇલકે્રીસીટી ઓમ્બડસમને્જટની ઓડફસ, ગજુરાત 
ઇલકે્રીસીટી રેગ્યલુશેન કમીશન, બરેેક ન.ં ૩, પોલીટેકનીક કમ્પાઉન્જ ડ, ંબબાવાડી, અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.  જીઇઆરસી નોટીડફકેશન ૨૦૧૫ 
ના નોટીડફકેશન ન.ં ૪ ના ચપે્ ટર ન.ં ૫ ના ક્લોઝ ન.ં ૧૩ મજુબ. ઓમ્બડસમને્જટ સમક્ષ રજ આત કરી શકો છો.  
 

તવદ્યતુ લોકપાલ સમક્ષ રજ આત કરવાની કાયડ પદ્ધતત: 
(૧)  ફોરમના હુકમની તારીખથી ૩૦ ડદવસની અંદર તવદ્યતુ લોકપાલન ેરજુઆત કરવી આવશ્યક છે. 
(૨)  અરજી તવદ્યતુ લોકપાલની ઓડફસ ેમોકલવી તથા ત ેઅરજીની નકલ તમામ સામાવાળા પક્ષકારોન ેઆપવાની રહશે.ે  
(૩)  ફડરયાદીના નામ / સરનામા સાથ ેસહીવાળી લખેખત રજ આત કરવી.  
(૪)  રજ આત સોગદંનામા સડહત હોવી જરૂરી છે.  
(૫)  ફોરમ સમક્ષ કરેલ અરજી તથા ફોરમ ેકરેલ હુકમની ખરી નકલ ખબડાણ કરવાની રહશે.ે અરજી સાથ ેખરાઇ (સટીફાઇડ) કરેલ દસ્તાવજેો 

જોડવા જરૂરી છે.  
(૬)  ફોરમના હુકમ મજુબ ફડરયાદીન ેજો કોઇ રકમ ળરપાઇ કરવાની થતી હોય તો તે રકમના ત્રીજા ળાગની રકમ ળરપાઇ કરી તેના પરુાવા 

અરજી સાથ ેખબડવાના રહશે.ે  
(૭) સદર ફડરયાદ કોઇ પણ સક્ષમ ફોરમ અથવા કોઇ પણ કોટડ , રીબ્યનુલ, આરબીરેટર, કે અન્જય કોઇ ઓથોરીટી સમક્ષ પડતર ન હોવી 

જોઇએ.  
(૮)  બધી જ રજ આતો પ્રથમદશીય નકુશાન અન ેઅગવડતાના સદંળડમા ંપરુતા અન ેવાજબી કારણોસરની હોવી જોઇએ. 
(૯)  રજુઆત અંગે્રજી અથવા ગજુરાતી ળાષામા ંકરી શકાશ.ે  
 
 


